Altalanos szerzédési feltételek

Bevezetés.
1. Bevezetés
Az Altalanos Szerzddési Feltétekben hasznalt fogalmak:
Felek: Elado és vevl egylttesen.
Felhasznal6: Szakmaja, foglakozasa, vagy Uzleti tevékenysége folyaman eljaré természetes személy.
Eladé: Aruba bocsatd személy, aki a terméket, arucikkeket pénzért cserébe a fogyaszténak,vevének arusit, atad.
Vevo, fogyaszto : A weboldalon kereszttil, vételi ajanlatot tevl, szerz6dést koté személy.
Termék, arucikk: A Honlapon forgalomba hozott, és értékesitésre felkinalt ingd dolog, mely a szerz6dés targyat képezi.
Fogyasztoi szerzédés: Olyan szerz6dés, melynek egyik alanya fogyasztonak mindgstil.

Weboldal, vagy honlap: www.gyongynagyker.unas.hu. Internetes tartalom, ©nall6 elérhet6séggel, mely tavollévok kozotti
kommunikacidt lehetévé tevo eszkéznek mindstil.

Szerzodés: Eladd, és Vevl kozott a Honlap hasznalataval,és elektronikus levelezés igénybevételével |étrejové adasvételi szerzédés.

Tavollévok kozotti szerzédés: Olyan fogyasztdi szerzGdés,, amelyet a szerz6dés szerinti termék , tavértékesitési rendszer
keretében a felek egyidejl fizikai jelenléte nélkil Ugy kétnek meg, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a szerzddé felek kizardlag
tavollévik kozotti kommunikacids eszkozt alkalmaznak.

Tavollévok kozotti kommunikaciét lehetové tevo eszkoz: Olyan eszkéz, amely alkalmas a felek tavollétében szerzédési
nyilatkozat megtételére.

Jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a [www.gyongyszerviz.hu] weboldalon (a tovabbiakban:
honlap) elérhetd szolgaltatas igénybevételének igénybevevd (tovabbiakban: Felhasznald) altali hasznalatanak feltételeit. A honlap
hasznélatadhoz sziikséges azon technikai tdjékoztatdst, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a honlapon elérhetd tajékoztatésok
nydjtjdk. A Felhasznalé a honlap hasznalataval tudomdsul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben foglaltakat.

A szolgaltato.
Név: World Style Jewelry Kft
Székhely: 2200 Monor Virdg utca 47
Levelezési cim: 2200 Monor virag utca 47
Uzlethelyiség cime: Nincs
Képvisel6 neve: Kadar Lajos
Cégjegyzékszam: 13-09-163969
Bejegyzo Birdésag neve: Budapest kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Adészam: 24335997-2-13
K06z6sségi ad6szam:HU24335997
Szamlavezetd pénzintézet: K&H Bank
Szamlaszam: 1040 2795 5052 6686 8890 1008
IBAN szamlaszam: HU 83 1040 2795 5052 6686 8890 1008
E-mail cim: webekszer@gmail.com
Telefonszam: 06 30 4383 599
Fax:-
Adatvédelmi nyilvantartasi szam:
Tarhelyszolgaltaté adatai : Domain Center
Név: MediaCenter Hungary Kft
Székhely: 6001 Kecskemét Sosztakovics ut 3. 1I/6
Elérhet6ség: www.domaincenter.hu
06 76 506 618 (Hétkdznap 8-17:00)

A honlapon folytatott tevékenység.

Bizsu ékszerek, ékszer készitéséhez sziikséges alapanyagok, asvanyok, csomagold anyagok nagykereskedelmi forgalmazasa.

Felhasznalasi feltételek.

4.1. Felel6sség
Felel6sségi kérdések leirdsa, vagyis hogy a Szolgaltaté mely esetekben és milyen hiba esetén zarja ki felelGsségét.

A Felhasznaldé a honlapot kizardlag a sajat kockazatdra hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Szolgaltatdé nem vallal felelGsséget a
hasznalat soran felmeril6é vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott,
tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositd szerz6désszegésért vald felelésségen tilmenden.

A Szolgaltatd kizar minden felel6sséget a honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért és hogy a Felhasznalo teljes mértékben és
kizardlagosan felelGs sajat magatartasaért.

A Felhasznal6 koteles gondoskodni arrél, hogy a honlap haszndlata sordn harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem
kozvetlenil, sem kozvetett mddon ne sértse.

A Felhasznaldk altal a honlap hasznalata soran esetlegesen elérhet6vé tett tartalmat (példaul hozzaszdlas) a Szolgaltatd jogosult, de
nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgdltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység
folytatasara utald jeleket keresni és ezekért felel6sséget nem vallal.

Vevének, a megrendelés sordn lehetésége van az & altal bevitt adatok médositasara.


http://www.gyongyszerviz.hu/
http://www.domaincenter.hu/

A Vevo felel6ssége az altala megadott adatok pontos bevitele, Eladé , a Vevl altal megadott adatok alapjan szamlaz, szallit, a hibas
adatbevitel alapjan keletkez6 valamennyi kar, és koéltség, Vevét terheli.

Eladé a pontatlan adatbevitelb8l szarmazo, hibas teljesitésért, felel6sségét kizarja.

4.2. Szerzo6i jogok

A honlap teljes egésze (szovegek, képek, grafikai elemek, stb...) szerzGi jogvédelem ala esik, igy kereskedelmi célokra masolni,
modositani, terjeszteni tilos!

Egyéb szerzGi jogi rendelkezések ismertetése:

A honlapon szerepl6 fényképek felhasznalasa csak a Honlap Gizemeltetéjének irdsos engedélye alapjan lehetséges!
Amennyiben engedély nélkiil felhasznaljak Sket, képenként, és naponta 5000ft+Afa dijat szamitunk fel!

5. A honlapon t6rténé vasarlas

A honlapon torténo vasarlas.

5.1. Megrendelés folyamata

A honlap termékbemutatdsi, és online megrendelési lehetdséget biztosit a Felhasznalok szamara. A honlapon a Felhasznald
menipontok segitségével bongészhet. A termékek kategdriarendszerbe sorolva talalhatok meg. Az Akciés termékek kategdridban
az aruhdzban kaphatdé Osszes akcids termék megtaldlhatd. Minden terméknél kilon-kulon szerepel az akcid kezdeti és lejarati
datuma, vagy a kezdeti datum és a készlet erejéig megjelolés. A Tobbet olcsébban menlpont alatt taldlja azokat a termékeket,
amelyekre az &ruhaz tobb darab rendelése esetén mennyiségi kedvezményt biztosit. Az Ujdonsadgok meniipontban taldlhatok a
honlap kinalataban Gjonnan megjelené termékek.

A kategoria nevére kattintva a benne szerel6 termékek listaja lathaté. Ha az adott kategdridban 1évé Gsszes termék nem fér ki egy
oldalra, akkor a termékek felett és alatt 1évé szamok segitségével lehet lapozni. A termék listardl a részletes termék oldal a termék
nevére klikkelve érhet6 el, itt tajékozddhat a megrendelni kivant termék részletes jellemzGirdl, ararol.

A honlapon lehetéség van kulcsszé alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfeleld termék taldlatok a kategéridakhoz
hasonldan listaszer(en jelennek meg.

A valasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhet6 a kosarba, a gomb mellett a sziikséges darabszam beallithatd. A
Felhasznalé a kosar tartalmat a Kosar menupont segitségével ellenérizheti. Itt mddosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdl
milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve torélheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a kosar teljes
kiliritésére is. A Felhasznal6 a Megrendelés gombra klikkelve folytathatja a véasarlasi folyamatot. Masodik Iépésként lehet6ség van
belépésre, regisztraciora, valamint regisztracié nélkuli vasarlasra.

A regisztracio, és a regisztracié nélkili vasarlas esetén az alabbi adatokat kell a Felhasznalonak

megadnia: e-mail cim, név, telefonszam, szamlazasi cim, valamint ha ettdl eltéré a szallitasi cim. Regisztracidhoz az elébbi adatokon
felll egy jelsz6 megadasa is szlikséges. A sikeres regisztraciorol a Felhasznalé e-mailben, és a honlapon tajékozodhat. A Felhasznald
titokban tartdsaért a Felhasznald felelés. A Felhasznal6 felel6s az adatai frissitéséért, valamint koteles a Szolgaltatonak bejelenteni,
ha tudomasara jutott, hogy az adataival harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelszé esetén a honlapon Uj jelszd kérhet6 a regisztralt e-
mail cimre. Amennyiben a Felhasznalé korabban regisztralt a honlapon, a megrendelési folyamat az e-mail cimének és jelszavanak
megadasaval folytathatd.

A megrendelés kovetkezd 1épéseként a Felhasznalonak ki kell valasztania a szdmara megfeleld fizetési és szallitdsi modot.

A fizetési, és szallitdsi modokrol, a szallitasi koltségekrol, a f6 oldalon, az informaciok menipontban taldlhatd a részletes leirds.A
Felhasznald egy 6sszefoglald oldal segitségével ellendrizheti minden kordbban megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket,
azok mennyiségét. Adatbeviteli hibak esetén a ceruza ikon segitségével javithat a megadott adatokon. Ha mindent megfelelének
taldl, akkor a Megrendelés elkiildése gomb segitségével véglegesitheti rendelését. Err6l a honlapon, illetve e-mailben kap
megerdsitést. Amennyiben a megrendelés rogzitése utan (pl.: a visszaigazold e-mailben) észlel hibas adatot azt haladéktalanul, de
legfeljebb 24 éran belll koteles jelezni azt a Szolgaltatd felé.

Megrendelési szandéktdl fliggetlenlil a Felhasznalé a belépést a Vasarlé Belépés ablak, vagy a Belépés menipont segitségével
végezheti el. Belépés utan megjelenik egy Adatok moédositasa meniipont, ahol a regisztracié soran megadott adatait tudja
modositani, valamint a leadott megrendelésének adatait, és allapotat kdvetheti nyomon.

Az &rak megtekintéséhez nem szilkséges bejelentkezni. Aruhadzunkban lehetéség van a Pay-Pal rendszer segitségével torténd
fizetésre is, amennyiben a megrendelés folyaman ezt valasztja, a rendelés véglegesitésekor automatikusan atiranyitjuk a Pay-Pal
oldalara.A kosar elmenthet6 a kés6bbi vasarlashoz.

Aruhazunkban idénként kuponokat adunk, mely a kupontdl fiilggéen felhasznalhatéak.

Egyes termékek esetében lehetéség van mennyiségi kedvezmény igénybevételére, ezt a rendszer automatikusan levonja,
amennyiben a kosarba helyezett termék mennyisége eléri a kedvezmény feltételét.

Visszatér6 vasarldink kedvezménye: Rendszerlink valamennyi vasarlast régzit, a vasarlasi 6sszeg alapjan, a mindenkori Gsszeg
szerinti kedvezményt vonja le a kovetkez6 vasarlas 6sszegébdl.

Ennek a pontos mértéke, a f6 oldalon, az informéacidk menlpontban, a kedvezményeknél taladlhaté.

5.2. Ajanlati kotottség, visszaigazolas
A Szolgaltatd a Felhasznaldt 48 6ran belll tajékoztatja a visszaigazolasrol. Ha a Felhasznalé nem kapja ezt meg 48 dran belll a
visszaigazolast, ugy a Felhasznalé mentesul ajanlati kotottsége aldl, a megrendelt termékeket nem koteles atvenni.
A visszaigazol6 e-mail tartalmazza a vasarlas soran megadott adatokat, a rendelési adatokat, a megrendelt termék(ek) nevét, arat, a
valasztott fizetési és szallitdsi mddokat, a rendelés sorszamat, valamint ezen felil a Felhasznald rendeléssel kapcsolatos
megjegyzéseit.

5.3. A szerz6dés létrejotte

A szerzG6dés megkotésére magyar nyelven van lehet6ség. A megrendelés leadasa elektronikus Uton megkéotott szerz6désnek mindsiil,
amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l sz4old 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak megfelelGen iranyaddak. A szerzédés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl szoldo 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatdlya ald tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok
jogairol sz4lé Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

A szerz6dés az automatikus visszaigazolds megérkezésével jon létre.
5.4. A szerzGdés iktatdsa



A honlapon keresztil kotott szerz6dés nem mindsul irdsbeli szerzédésnek, a Szolgaltaté azt nem iktatja, utdlagosan nem
hozzaférhetd.

Az Eladdnak nincs a Fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlet tilalmardl sz6lé térvény szerinti magatartasi
kédexe.

5.5. Szamla
A Szolgaltaté papiralapu szamlat allit ki.

Amennyiben a rendelés postai Uton kerll feladasra, a szamlat, a rendelés feladasa el6tt allitjuk ki, és a rendelés csomagolasaban
helyezziik el.

Amennyiben a rendelés személyesen keril atvételre, akkor a szamla a személyes atvételkor keril atadasra.

Ha a Felhasznald egyes tételekrdl kilon szamlat szeretne kérni, akkor megrendeléskor, a megjegyzésben lehetésége van kdzélnie.
5.6. Fizetés

5.6.1. El6re utalas
A fizetési mdd részletes leirdsa, a fizetés menete:

Ennél a fizetési mddnal felhasznald, a rendelés végbsszegét el6re elutalja szolgaltatd szamldjara. A pénz, szamlara beérkezése utan
2-4 munkannapon belil Szolgéaltaté a rendelést 6sszeallitja, és Felhasznalé megadott szallitadsi cimére Utnak inditja.

5.6.2. Utanvét
Ennél a fizetési modnadl a rendelés végosszegét a csomag atvételekor, a csomag szallitdsat végz6 szervezet képviselGjének kell
kifizetni.

Amennyiben a rendelés 6sszege a 3000 forintot nem éri el, utanvételes fizetés nem valaszthato.

5.6.3. Készpénzzel a helyszinen
Monori telephelyliinkén lehet6ség van készpénzes fizetésre.

5.7. Atvételi lehetéséges, Szallitas
Azon atvételi lehetGségek, szallitasi mddok a felsoroldsa, amelyet a honlap biztosit és ezek részletes bemutatasa.

5.7.1. Ajanlott killdeményként torténo szallitas:

A szdllitdsi mod részletes leirdsa: A Magyar Posta igénybevételével , és szabalyzata alapjan torténik. A feladaskor kapott kovetési
szam alapjan a kildemény a helyi postan, vagy a Posta kézponti szaman 06 40 464646(2), nyomon kdvethet6.

Koltsége a rendelés végosszegétdl fliggd, a Honlap informacidk mentpontban megtalalhato.

5.7.2. MPL postacsomag, el6re utalds esetén: A Magyar Posta segitségével, és szabalyzata alapjan torténik.
Koltsége a rendelés végosszegétdl fliggd, a Honlap informéacidk meniipontban megtekinthetd.

A csomag Utja nyomon kdvethetd a Posta honlapjan.

5.7.3. MPL postacsomag, utanvételes fizetés esetén: A Magyar Posta segitségével , és szabalyzata alapjan térténik.
Koltsége a rendelés végisszegétdl fliggd, a Honlap informacidk menipontban megtekinthetd.

A csomag Utja nyomon kovethetd a Posta honlapjan.

Figyelem! Mivel az altalunk hasznalt szallitasi cég altaldban munkaidében szallit ki, ezért, ha van ra lehet6ség, szallitédsi cimként
példaul munkahelyi cimet is magadhatnak, de ebben az esetben kérjiik feltiintetni a munkahely nevét is!

Abban az esetben, ha a cimzett nem veszi at a kildeményt, a teljes, Szolgaltatd altal felmer(l6 csomagolasi, és szallitasi koltség
Felhasznalot terheli, Felhasznal6 koteles azt megtériteni!

A termék atvételekor a Felhasznalé koételes megvizsgalni, hogy a termék sérilésmentes-e. Amennyiben sériilést tapasztal a
csomagolason, a terméken, a Felhasznald kérheti a kiszallitd cég képvisel6jétdl jegyzékonyv felvételét, mert a termék képvisel6tdl

jelenti, hogy az atvételt kdvetéen a Felhasznalé kizérdlag eldllasi jogaval élhet, ezért a kiszallitast végzé személy tdvozasa utén a
Szolgaltatonak utdlag mennyiségi és min6éségi reklamaciét nem all médjaban elfogadni.

Amennyiben az atvételkor lathatéan sérllt a csomagolas vagy a termék, és a sérilés az aru atvételét megel6zéen keletkezett, a
termék visszavételét, illetve cseréjét a Szolgaltatoé dijmentesen biztositja.

Az atvételt kovetben észlelt sériilésért a Szolgaltatd felelésséget nem vallal!

Szallitasi koltségek a rendelés 0sszegétdl fliiggéen kedvezményesek, ezek pontos mértéke, a Honlap informaciok menipontja alatt
talalhatdak.

A Szolgaltatd - eltéré megallapodasanak hianyaban - a szerzédés megkotését kovetden késedelem nélkil, de legkés6bb harminc
napon belll kételes a Fogyaszté rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket. A Szolgaltatd késedelme esetén a Fogyaszto
jogosult péthataridét tlizni. Ha a Szolgaltaté a pothataridén belll nem teljesit, a Fogyasztoé jogosult a szerzédéstdl eldlini. A Fogyasztd
péthatarid6 tlizése nélkil akkor jogosult a szerz6déstdl elallni akkor, ha a Szolgaltatd a szerz6dés teljesitését megtagadta vagy a
szerz6dést a felek megdllapoddsa szerint vagy a szolgaltatas felismerhetd rendeltetésénél fogva a meghatarozott teljesitési idében -
és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

Stb...
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5.7.4. Posta pont: A vasarlé altal megadott postapontokon veheté at a csomag.
Ennek koltsége végosszegtdl fliggben kedvezményes, a honlap informacidk menipontban megtekinthetd.

5.7.5. Személyes atvétel: Monoron, eldre egyeztetett idopontban.
Elallasi jog.

6.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete
Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmaja, 6nallé foglalkozésa vagy (zleti tevékenysége kérén kivil eljaré természetes személyre



vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat
cimzettje (a tovabbiakban Fogyasztod).

A terméknek, tobb termék szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek, a Fogyasztd vagy az altala megjelélt, a fuvarozotol
eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott tizennégy (14) napon belll a szerzédéstol indokolas nélkil elallni.

Fogyasztét a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja elallasi jogat.

Ha a Fogyasztd eldllasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazo egyértelm(i nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan,
telefaxon vagy elektronikus Gton kildétt levél Gtjdn) a jelen ASZF 1. pontjaban feltiintetett elérhet8ségek igénybevételével a
Szolgaltatd részére. Ebbdl a célbdl a Fogyasztd felhasznalhatja a megrendelést visszaigazolo e-mailhez mellékelt elallasi nyilatkozat -
mintat is. A Fogyasztd hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjel6lt hataridd lejarta el6tt elkildi elallasi nyilatkozatat a
Szolgaltato részére.

A Fogyasztét terheli annak bizonyitasa, hogy eldllasi jogat az 5. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.
Mindkét esetben a Szolgaltatd e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyasztd elallasi nyilatkozatanak megérkezését.

Irdsban torténd eldllds esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Fogyasztd az erre irdnyuld nyilatkozatat 14 naptari
napon belll (akar a 14. naptari napon) elkildi a Szolgaltatonak.

Postai Uton torténé jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail vagy telefaxon keresztll torténd értesités esetén az e-mail
illetve a fax kildésének idejét veszi figyelembe a Szolgaltatdé a hataridé szamitds szempontjabdl. A Fogyaszto levelét ajanlott
kildeményként adja postara, hogy hitelt érdeml&en bizonyithaté legyen a feladas datuma.

A Fogyaszto eldllas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltatd 1. pontban feltlintetett cimére indokolatlan késedelem nélkiil,
de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszaklldeni. A hataridé betartottnak minésil, ha a
Fogyasztd a 14 napos hataridd letelte el6tt elkildi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a terméket.

A termék a Szolgaltatd cimére torténd visszakilildésének koltsége a Fogyasztot terheli. A Szolgaltatonak az utanvéttel visszakiildott
csomagot nem all médjaban atvenni. A termék visszaktildésének koltségének kiviil az elallds kapcsédn a Fogyasztot semmilyen mas
koltség nem terheli.

Ha a Fogyaszt6 eldll a szerz6dést6l, haladéktalanul, de legkésGbb a Fogyasztd eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételét6l szamitott 14
napon belll a Szolgaltatd visszatériti a Fogyasztd altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi (kiszallitasért
fizetett) koltséget is, kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt mertltek fel, hogy a Fogyasztoé a Szolgaltatd altal felkinalt,
legolcsobb szokasos fuvarozasi modtdl eltéré fuvarozadsi moddot valasztott. A Szolgaltatd jogosult a visszatéritést mindaddig
visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy a Fogyaszté nem igazolta hitelt érdeml6en, hogy azt visszakildte: a kett6
kozil a Szolgaltatd a korabbi idépontot veszi figyelembe.

A visszatérités soran az eredeti (igylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezd fizetési mddot alkalmaz a Szolgaltatd, kivéve, ha a
Fogyaszté mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag a
Fogyasztét semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

A Fogyaszto kizardlag akkor vonhaté felelésségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és m(ikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kdvetkezett be.

6.2. A Fogyaszt6t mely esetekben nem illeti meg az elallasi jog

Szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kovetéen, ha a Szolgaltatd a teljesitést a
Fogyaszté kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte meg, és a Fogyaszté tudomasul vette, hogy a szolgaltatds egészének
teljesitését kovetéen felmonddsi jogat elvesziti.

Olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac Szolgaltatd altal nem befolydsolhatd, a 14 napos
elallasi hatérid6 alatt is lehetséges ingadozasatdl fligg.

Olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett
kérésére allitott el6 a Szolgaltatd eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelm(ien a Felhasznald személyére szabtak.
Romlandé vagy minéségét rovid ideig megorzd termék tekintetében.

Olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbol az atadast kovet6 felbontasa utan nem
kildhet6 vissza.

Olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvet6en elvalaszthatatlanul vegyil mas termékkel.

Olyan alkoholtartalm( ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a Szolgdltaté altal nem befolyasolhatdé moddon a piaci
ingadozasoktdl fliigg, és amelynek arardl a felek az adasvételi szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerzddés
teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot kdvet6en kerdl sor.

Olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a Szolgaltatd a Fogyaszto kifejezett kérésére keresi fel a Felhasznalot siirgls javitasi
vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabdl.

Lezart csomagolast hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast
koévetbéen a Fogyasztd a csomagolast felbontotta.

Hirlap, folydirat és id6szaki lap tekintetében, az eldfizetéses szerz6dések kivételével.
Nyilvénos arverésen megkotott szerz6dések esetében.

Lakdascélu szolgaltatas kivételével szallasnyljtasra irdnyuld szerzOdés, fuvarozas, személygépjarm(i kolcsonzés, étkeztetés vagy
szabadidGs tevékenységekhez kapcsolodd szolgaltatasra irdnyuld szerzGdés esetében, ha a szerz6désben meghatarozott teljesitési
hatarnapot vagy hataridét kotéttek ki.

A nem targyi adathordozdén nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a Szolgaltatd a Fogyasztd kifejezett, elGzetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a Fogyasztd e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy
a teljesités megkezdését kovetben elvesziti eldlldsi jogat.

Szavatossag.

7.1. Kellékszavatossag

A Felhasznaldé a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény rendelkezéseinek megfeleléen.

Fogyasztdi szerz6dés esetén a Fogyasztdnak mindsilé Felhasznald az atvétel idépontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hatarid6é alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa id6pontjaban mar léteztek. Két éves
eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait a Felhasznald érvényesiteni mar nem tudja.

Nem a Fogyasztéval kotott szerzdédés esetén a Felhasznalé az atvétel idOpontjatdl szamitott 1 éves eléviilési hataridé alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit.



A Felhasznald - valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha ezek
kozll a Vasarld altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozds szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tébbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést a Felhasznalé nem kérte, illetve nem kérhette, (gy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére a Felhasznald is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagy - végsd esetben - a szerz6déstdl is eldllhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogarol a Felhasznald egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznalo viseli, kivéve,
ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Felhasznaloé koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6ébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté (2)
hénapon belll k6zolni.

A Felhasznal6 kozvetlentl a véllalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A teljesitést (vagyis a kiszallitast, atvételt kovetd) koveté hat hdnapon belil felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a hiba mar a
teljesités idOpontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem a hiba jellegével, vagy a termék természetével Gsszeegyeztethetetlen. A
Szolgaltatd csak akkor mentesil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a
Felhasznalo részére torténd atadast kovetden keletkezett. Ennek alapjan a Szolgaltaté nem koteles a Felhasznald kifogasanak helyt
adni, ha megdfelel6en bizonyitja, hogy a hiba oka, a termék nem rendeltetésszer(i haszndlatanak kovetkezménye. A teljesitést kovetd
hat honap elteltével azonban a bizonyitasi teher megfordul, vagyis vita esetén a Felhasznalénak kell bizonyitania, hogy a hiba mar a
teljesités idépontjaban fennallt.

7.2. Termékszavatossag

Termékszavatossag kizardlag ingd dolog (termék) hibaja esetén merilhet fel. Ez esetben a Fogyaszténak mindsilé a Felhasznalo -
valasztdsa szerint — az 7.1. pontban meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként a Felhasznald kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor minGsil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kévetelményeknek vagy pedig,
ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a Felhasznald a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két (2) éven belll érvényesitheti. E
hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

A Felhasznald a termékszavatossagi igényét kizardlag az ingoé dolog gyartéjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja.
A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Felhasznaldnak kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

a terméket nem Uzleti tevékenysége kérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt felismerhet6 vagy

a termék hibdja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elbirds alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazdnak) a mentestléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithetd.
Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a Felhasznal6 a gyartdval szemben érvényesitheti.

7.3. J6tallas

Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelez6 jotallassal kapcsolatban az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd
kotelez6 jotallasrdl szoldé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet tartalmaz elGirdsokat. A rendelet (targyi) hatdlya csakis az Uj,
Magyarorszag terlletén kotott fogyasztéi szerzOdés keretében értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre
vonatkozik.

A kormanyrendelet mellékletében felsorolt tartoés fogyasztasi cikkek tekintetében a kotelez6 jotallds 1 év, melynek kezdd idGpontja a
termék a Fogyasztonak torténd atadasanak a napja vagy ha az lzembe helyezést a Szolgaltaté vagy annak megbizottja végzi, az
lizembe helyezés napja.

A vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.

Ugyanazon hiba miatt a Felhaszndld kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont a Felhasznal6 a jotallasbol fakado jogok az 7.1. és a 7.2. pontban
meghatarozott jogosultsagoktdl fiiggetlendl megilletik.

7.4. Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése
A szavatossagi igényeit a Felhasznald az alabbi elérhet6ségeken érvényesitheti:
Név:World Style Jewelry Kft
Levelezési cim:2200 Monor Virag utca 47
Telefonszam: 06 30 43 83599
E-mail cim: webekszer@gmail.com

Jogérvényesitési lehetéségek

8.1. Panasziigyintézés helye, ideje, modja
A Felhasznalé a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogdsait az alabbi elérhetéségeken
terjesztheti elG:
Név: World Style Jewelry Kft
Levelezési cim:2200 Monor Virag utca 47
Telefonszam: 06 30 438 3599
E-mail cim: webekszer@gmail.com

A Szolgaltato a szdbeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szdébeli panasz azonnali orvoslasara nincs
lehet6ség, a panasz jellegébdl addddan vagy ha a Felhasznaldé a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltatd a panaszrdl
jegyz6konyvet — melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyltt - vesz fel.

A Szolgaltato a jegyz6konyv egy példanyat személyesen kozolt (Uzlethelyiségben) szdbeli panasz esetén helyben a Felhasznaldnak
atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett irédsbeli panaszra vonatkozd szabalyok szerint kételes eljarni.

A Szolgdltatdé a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgdltatds felhasznaldsaval kozolt szébeli panasz esetén a



Felhasznalonak legkésdbb az érdemi valasszal egyidejlileg megkildi a jegyz6kényv masolati példanyat.
Minden egyéb esetben a Szolgaltaté az irdsbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkéz segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltaté egyedi azonositdval latja el, mely a késGbbiekben
egyszersiti a panasz visszakeresését.

A Szolgaltaté a hozza irdsban érkezett panaszt 30 napon bellil érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz6dés értelmében a
postéra adast jelenti.

A panasz elutasitdsa esetén a Szolgaltato az elutasitas indokardl tajékoztatja a Felhasznalot.

8.2. Egyéb jogérvényesitési lehet6ségek
Amennyiben a Szolgéltatd és a Felhasznald kozétt esetlegesen fenndlld fogyasztdi jogvita a Szolgaltatoval vald targyaldsok soran nem
rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva a Felhasznald szamara:
Panasztétel a fogyasztovédelmi hatésagnal,
Békéltetd testtilet eljarasanak kezdeményezése
Pest Megyei Békéltetd Testilet
Cime. 1119 Budapest, Etele Ut 59-61. 2.em. 240.
Telefonszama: (1)-269-0703
Fax szama: (1)-269-0703
Név: dr. Csanadi karoly
E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu
Honlap cim: www.panaszrendezes.hu
Birdsagi eljarads kezdeményezése.

Egyéb

9.1. ASZF, arak médositasa
A Szolgéltaté jelen ASZFet, a honlapon forgalmazott termékek &rait és egyéb feltiintetett arakat

nem visszamendleges hatallyal barmikor médosithatja, a mddositas a honlapon torténd kozzétételt kovetben Iép életbe, és csak az
életbe |épést kovetd tranzakcidkra érvényes.

9.2. Eljaras hibas ar esetén.
El6fordulhat, hogy hibds ar szerepel a Honlapon. Ez lehet technikai hiba.

Hibds ar esetén a megrendelést a hibas aron Szolgaltatonak nem all mddjaban elfogadnia, és teljesitenie. Hibas aron torténd
megrendelés leaddsa esetén Szolgaltatdé munkatarsa felveszi a kapcsolatot Vevével,felhivja figyelmét a hibas arra, és felajanlja a
helyes aron torténd szerz6déskotést.Vevd, a Szolgaltatd altal kozolt helyes aron nem koteles szerz6dést kétni,ez esetben szerzddés
nem jon létre a szrezddo felek kozott.

9.3.A termékek csomagolasa,kiléon csomagolasi koltség felszamolasa.

Egy-egy terméket, amennyiben a rendelt mennyiség a 10 darabot meghaladja, kiilén csomagolasi zacskdba csomagoljuk, kivéve, ha
a rendelt termék értéke aranytalanul alacsonyabb a csomagoldé anyag aranal. Ez jelenleg 7Ft/db termékenként.

Amennyiben a rendelt mennyiség a 10 darabot meghaladja, de a darabonkénti ara a 7 forintot nem éri el, tobb kil6nb6z6 terméket
egy csomagolasi egységbe rakunk.

Amennyiben a termékenkénti 10 darabot nem éri el a rendelés, abban az esetben is egy csomagolasi egységbe rakunk tobb fajta
terméket.

Abban az esetben, ha a vasarlo kilon kéri, csomagolasi koltséget szamitunk fel, ami csomagoldsi egységenként 30Ft.

Abban az esetben, ha a vasarl6 kilén kéri, a csomagolasi egységen feltiintetjiik a benne 1évd termék nevét. (Pl. asvanyok) , és ezért
kilén dijat szamitunk fel, ami csomagolasi egységenként 50 Ft.

9.4. Technikai korlatok

A honlapon toérténé vasarlas feltételezi a Felhasznald részér6l az Internet lehet6ségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadasat,
kulénos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmertld hibakra. A Szolgaltatét nem terheli felel6sség, ha barmilyen mikodési
hiba észlelhet6 az internetes halézatban, ami megakadalyozza a honlap mikodését és a vasarlast.

9.5. Adatvédelmi szabalyzat
A szolgaltatd adatvédelmi szabdlyzata a kovetkez6 cimen érheté el: http://www.gyongyszerviz.hu/shop help.php?
tab=privacy_policy
9.6. Kiilon rendelkezés a vasarlas meghitsulasarol, amennyiben a vevé hibajabdl torténik.

Minden olyan esetben, amikor a Szolgaltaté hibdjan kival hitsul meg a vasérlas, de a szolgaltatd mindent elkdvetett a leadott
rendeléssel kapcsolatban, s ezzel Szolgaltatonak koltsége keletkezett, Vevének, Szolgaltatd szamara meg kell téritenie.

A rendelés feladasakor, Szolgaltatd, a Vevé részére értesité e-mailt kiild, illetve a csomag

szallitasat végzé szervezet is értesitd e-mailt kiild. Amennyiben ennek ellenére Vevé a csomagot nem veszi at, és az Szolgaltatd
részére visszaklldésre kerll, abban az esetben a Szolgdltatd részére felmerilt szallitasi, visszaszallitasi és csomagolasi koltség,
ktldeményenként 7 500Ft+ Afa keriil Vevl szdmara felszamitasra.

Abban az esetben, amikor Vevé olyan okbodl all el a vésarlastél, ami nem réhatéd fel Szolgaltatonak, példaul nem rendeltésének
megfeleléen szeretné hasznalni Szolgaltatd termékét, és err6l nem nyilatkozott a postara adasig, ezaltal szolgaltaténak koltsége
keletkezett, a szallitdsi, visszaszallitdsi és csomagoldsi koltség, raforditott munka dija,kiildeményenként 7 S500Ft + Afa keril
felszamitasra, fluggetlendl a rendelés 6sszegétdl.

9.7. A rendelések Gsszeallitasanak ideje.

A megrendeléseket a Szolgaltatd, a visszaigazold e-mail kildésével kezdi meg, el6re utaldsos fizetési médnal azonnal, elére utaldsos
fizetési mod valasztasanal, a megrendelés 6sszegének, Szolgaltaté szamlajara térténd beérkezésekor .

A megrendelések szamatdl fliggéen ezen idétartam 2-5 munkanap lehet. Amennyiben a megrendelés Gsszeallitasa, és Postara adasa
ettdl eltérne, Szolgaltatd jelzi Megrendeld részére.
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